

Советский район
Ханты-Мансийский автономный округ – Югра

Администрация сельского поселения Алябьевский

	
  ПОСТАНОВЛЕНИЕ


                                                           (проект)
Срок проведения независимой экспертизы  с  09.11.2017 года по  09.12.2017 года
[bookmark: _GoBack] «_____» ______ 2017 года                                                                                        № __


Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги  «Предоставление информации пользователям  автомобильными дорогами общего пользования  местного значения»


В соответствии  с Федеральным законом от 06.10.2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», Федеральным законом  от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления  государственных  и муниципальных услуг», постановлением Администрации сельского поселения Алябьевский от 10.04.2013 № 39  «Об утверждении Порядка разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг сельского  поселения Алябьевский», уставом сельского поселения Алябьевский:
     1.Утвердить административный регламент  предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации пользователям  автомобильными дорогами общего пользования местного значения»  (Приложение).
    2. Признать утратившим силу:
       2.1. постановление Администрации сельского поселения Алябьевский от  05.11.2013 года № 175 «Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации пользователям  автомобильными дорогами общего пользования  местного значения».
     2.2.  абзац 12 постановления Администрации сельского поселения Алябьевский от  25.07.2016 года № 166 «О внесении  изменений  в некоторые  постановления Администрации  сельского поселения Алябьевский».
     3. Опубликовать настоящее постановление в бюллетене «Алябьевский вестник» и разместить на официальном сайте Администрации сельского поселения Алябьевский   в сети Интернет 
     4. Настоящее постановление вступает в силу после его официального опубликования.
     5. Контроль исполнения настоящего постановления оставляю за собой.
Глава сельского
поселения Алябьевский							А.В.  Юдеев   
Приложение  
к постановлению Администрации 
сельского поселения Алябьевский
                    от «___» _______ 2017г. № ___


Административный регламент  предоставления муниципальной услуги
Предоставление информации пользователям автомобильными дорогами 
общего пользования местного значения

                                                    1. Общие положения
      
Предмет регулирования административного регламента.

        1. Административный регламент предоставления муниципальной услуги Предоставление информации пользователям автомобильными дорогами общего пользования местного значения (далее –   Регламент) устанавливает сроки и последовательность административных процедур и административных действий Администрацией сельского поселения Алябьевский (далее  также - уполномоченный орган, Администрация поселения)  по предоставлению муниципальной услуги в соответствии с законодательством  Российской Федерации (далее - муниципальная услуга),  а также порядок его взаимодействия с заявителями, органами власти и организациями при предоставлении муниципальной услуги  
  
 Круг заявителей
       
     2. Заявителями на получение муниципальной услуги  являются  пользователи автомобильными дорогами - юридические или физические лица, использующие автомобильные дороги в качестве участников дорожного движения  (далее – заявитель). 
От имени заявителя с запросом о предоставлении муниципальной услуги может обратиться представитель заявителя (далее также именуемый заявитель), который, в случае личного обращения, предъявляет документ, удостоверяющий его личность, представляет (прилагает к запросу) документ, подтверждающий его полномочия на обращение с запросом о предоставлении муниципальной услуги (подлинник или нотариально заверенную копию).

Требования к порядку информирования о правилах
          предоставления муниципальной услуги
  
     3. Информация о месте нахождения, справочных телефонах, графике работы, адресах электронной почты уполномоченного органа  предоставляющего  муниципальную услугу:
    Место нахождения уполномоченного органа: 628248, Ханты – Мансийский автономный округ – Югра, Советский район,  поселок Алябьевский Алябьевский, ул. Токмянина 10;
    приемная:  телефон/факс 8 (34675) 4-33-31;
    телефоны для справок: 8 (34675) 4-39-93, 4-33-31; 
    адрес электронной почты: alabievo.adm@mail.ru; 
    адрес официального сайта: www.alabievo.ru. 
     Исполнителем  уполномоченного органа, участвующим в предоставлении муниципальной услуги, является заведующий поселковым хозяйством (содержание  автомобильных дорог, благоустройство, техническое   обслуживание сетей уличного освещения)  Администрации поселения. 
    4. Прием заявителей осуществляется уполномоченным органом в соответствии со следующим графиком работы: понедельник с 09.00 до 18.00 часов, вторник - пятница с 09.00 до 17.00 часов, обеденный перерыв с 13.00 до 14.00 часов, за исключением праздничных дней, суббота - воскресенье - выходные дни.
   5. Способы получения информации о месте нахождения, справочных телефонах, графике работы муниципального казенного учреждения «Многофункциональный центр предоставления государственных муниципальных услуг в Советском районе» (далее – МФЦ) либо в обособленном подразделении.
     Место нахождения: 628240,  Ханты – Мансийский  автономный округ – Югра, Советский район, г. Советский, пер. Парковый, д. 1. 
     телефон/факс: 8(34675) 6-10-35.
     адрес электронной почты: mfc.sovetskiy@yandex.ru
      график работы:
      - вторник – с 11.00 до 20.00 без перерыва;
      - среда, пятница – с 09.00 до 17.00 без перерыва;
      - четверг – с 09.00 до 19.00 без перерыва;
      - суббота – с 09.00 до 15.00, без перерыва;
      - понедельник, воскресенье - выходные дни.
   6. Сведения, указанные в пунктах 3 - 5 настоящего Регламента, размещаются на информационном стенде в месте предоставления муниципальной услуги и в информационно-телекоммуникационной сети Интернет:
      -на официальном сайте уполномоченного органа: www.alabievo.ru  (далее - официальный сайт);
       - в федеральной государственной информационной системе "Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)" www.gosuslugi.ru (далее - Единый портал);
      - в региональной информационной системе Ханты-Мансийского автономного округа Югры "Портал государственных и муниципальных услуг (функций) Ханты-Мансийского автономного округа - Югры" 86.gosuslugi.ru (далее - региональный портал).
[bookmark: sub_1134]   7. Информирование заявителей по вопросам предоставления муниципальной услуги, в том числе о ходе предоставления муниципальной услуги, осуществляется в следующих формах:
       - устной (при личном общении заявителя и/или по телефону);
      - письменной (при письменном обращении заявителя по почте, электронной почте, факсу);
     - в форме информационных (мультимедийных) материалов в информационно-телекоммуникационной сети Интернет на официальном сайте, Едином и региональном порталах.
     В случае устного обращения (лично или по телефону) заявителя (его представителя) специалист, ответственный  за предоставление муниципальной услуги, осуществляет устное информирование (соответственно лично или по телефону) обратившегося за информацией заявителя. Устное информирование осуществляется в соответствии с графиками работы уполномоченного органа, указанным в пункте 4 настоящего Регламента, продолжительностью не более 15 минут.
     Ответ на телефонный звонок начинается с информации о наименовании органа, в который обратился заявитель, фамилии, имени, отчестве (при наличии) и должности специалиста, принявшего телефонный звонок.
    При общении с заявителями (по телефону или лично) специалист, ответственный за предоставление муниципальной услуги должен корректно и внимательно относиться к гражданам, не унижая их чести и достоинства. Устное информирование о порядке предоставления муниципальной услуги должно проводиться с использованием официально-делового стиля речи.
    При невозможности специалиста, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленный вопрос, телефонный звонок должен быть переадресован (переведен) на другое должностное лицо или же обратившемуся лицу должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно будет получить необходимую информацию. Если для подготовки ответа требуется продолжительное время, специалист, осуществляющий устное информирование, может предложить заявителю направить в  уполномоченный орган письменное обращение о предоставлении ему письменного ответа либо назначить другое удобное для заявителя время для устного информирования.
     8. Для получения информации по вопросам предоставления муниципальной услуги, сведений о ходе ее оказания, в письменной форме заявителям необходимо обратиться в приемную  уполномоченного органа  или  к специалисту ответственному  за предоставление муниципальной услуги.
     При консультировании в письменной форме, в том числе электронной, ответ на обращение заявителя направляется на указанный им адрес (по письменному запросу заявителей на почтовый адрес или адрес электронной почты, указанный в запросе).
     Срок ответа на письменное обращение заявителя по вопросам предоставления муниципальной услуги составляет не более 30 календарных дней с даты поступления обращения (регистрации) в  уполномоченный орган.
     Срок ответа на письменное обращение заявителя о ходе предоставления муниципальной услуги - не позднее дня поступления обращения (регистрации) в уполномоченный орган.
     9. Для получения информации по вопросам предоставления муниципальной услуги, в том числе о ходе предоставления муниципальной услуги посредством Единого или регионального порталов заявителям необходимо использовать адреса в информационно-телекоммуникационной сети Интернет, указанные в пункте 6 настоящего  Регламента.
    10. На стенде в местах предоставления муниципальной услуги и в информационно-телекоммуникационной сети Интернет размещается следующая информация:
     - извлечения из законодательных и иных нормативных правовых актов Российской Федерации, в том числе муниципальных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие деятельность по предоставлению муниципальной услуги;
    - место нахождения, график работы, справочные телефоны, адреса электронной почты  уполномоченного органа и его структурных подразделений, предоставляющих муниципальную услугу, в том числе МФЦ;
    - информация о месте нахождения, справочных телефонах, адресе официального сайта органа власти, обращение в который необходимо для предоставления муниципальной услуги;
     - процедура получения информации заявителями по вопросам предоставления муниципальной услуги, сведений о ходе предоставления муниципальной услуги;
     - бланки заявлений о предоставлении муниципальной услуги и образцы их заполнения;
     - исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;
     - основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги;
     - блок-схема предоставления муниципальной услуги;
      - текст настоящего  Регламента с приложениями (извлечения - на информационном стенде; полная версия размещается на официальном сайте в информационно-телекоммуникационной сети Интернет, либо полный текст Регламента можно получить, обратившись к специалисту, ответственному за предоставление муниципальной услуги   либо специалисту МФЦ).
       В случае внесения изменений в порядок предоставления муниципальной услуги специалист, ответственный за предоставление муниципальной услуги, в срок, не превышающий 5 рабочих дней со дня вступления в силу таких изменений, обеспечивают размещение информации в информационно-телекоммуникационной сети Интернет и на информационных стендах, находящихся в местах предоставления муниципальной услуги

2.Стандарт предоставления муниципальной услуги
          
Наименование муниципальной услуги

   11. Предоставление информации пользователям автомобильными дорогами общего пользования местного значения
        
Наименование органа местного самоуправления, предоставляющего 
муниципальную услугу, его структурных подразделений,
участвующих в предоставлении муниципальной услуги

    12.Органом,  уполномоченным на предоставление  муниципальной услуги является  Администрация сельского поселения Алябьевский. Административные процедуры по предоставлению муниципальной услуги в соответствии с настоящим Регламентом исполняются заведующим  поселковым хозяйством (содержание  автомобильных дорог, благоустройство, техническое   обслуживание сетей уличного освещения)  Администрации поселения, в пределах функций (административных действий), возложенных на него должностными обязанностями, настоящим Регламентом, исполнение которых обеспечивается главой сельского поселения Алябьевский. 
    За предоставлением муниципальной услуги заявитель  может  обратиться в МФЦ.
    Для предоставления муниципальной  услуги заявитель обращается в следующие органы государственной власти, органы государственных внебюджетных фондов, органы местного самоуправления и организации  - не требуется.
      В процессе предоставления муниципальной услуги уполномоченный орган осуществляет взаимодействие со следующими органами государственной власти, органами государственных внебюджетных фондов и организациями – не осуществляется.
      В соответствии  с требованиями пункта 3 части 1 статьи 7 Федерального закона от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее – Федеральный закон № 210-ФЗ) установлен запрет требовать от заявителя осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальной услуги и связанных с обращением в иные государственные органы, организации, за исключением получения услуг, включенных  в Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальных услуг, утвержденный решением Совета депутатов сельского поселения Алябьевский.
       
Результат предоставления муниципальной услуги
 
 13. Результатом предоставления муниципальной услуги является  принятие решения:
    - выдача (направление) заявителю информации в форме письма, подготовленного на официальном бланке уполномоченного органа, о состоянии дорог, временном ограничении или прекращении движения по автомобильным дорогам общего пользования местного значения;
  - выдача (направление) заявителю уведомления о мотивированном отказе в предоставлении муниципальной услуги.

Срок предоставления муниципальной услуги
      
  14. Подготовка и направление заявителю, обратившемуся в письменной форме, необходимой информации о состоянии дорог, временном ограничении или прекращении движения по автомобильным дорогам общего пользования местного значения - в течение 15 календарных дней со дня регистрации поступившего в уполномоченный орган письменного заявления о предоставлении муниципальной услуги.
      Индивидуальное устное консультирование каждого заявителя специалист, ответственный за предоставление муниципальной услуги, осуществляет не более 15 минут. При отсутствии очереди время ожидания заявителя при индивидуальном устном консультировании не может превышать 15 минут.
     В случае предоставления заявителем документов  через МФЦ, срок принятия решения о предоставлении или об отказе в предоставлении муниципальной услуги исчисляется со дня передачи МФЦ таких документов в уполномоченный орган.
        
Правовые основания для предоставления муниципальной услуги

 16. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с:
· Конституцией Российской Федерации («Российская  газета» от 25.12.1993 г. № 237);
· Федеральным законом от 27.07.2010 №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» («Российская газета» от 30.07.2010 № 168, Собрание законодательства Российской Федерации от 02.08.2010 № 31 ст. 4179);
· Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» («Российская газета», № 202, 08.10.2003);
- Федеральным законом от 08.11.2007 № 257-ФЗ «Об автомобильных дорогах и о дорожной деятельности в Российской Федерации и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации» (Собрание законодательства Российской Федерации, 12.11.2007, № 46, ст. 5553);
- Федеральным законом от 10.12.1995 № 196-ФЗ «О безопасности дорожного движения» (Собрание законодательства Российской Федерации, 11.12.1995, №  50, ст. 4873);
- Федеральным законом от 09.02.2009 № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления» (Собрание законодательства Российской Федерации, 16.02.2009, № 7, ст. 776);
- Законом Ханты-Мансийского автономного округа - Югры от 22.02.2008 № 3-оз «О регулировании отдельных вопросов в области использования автомобильных дорог и осуществления дорожной деятельности в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре» (Собрание законодательства Ханты-Мансийского автономного округа - Югры, 29.02.2008, № 2, ст. 42);
 -  Уставом сельского поселения Алябьевский (опубликован в  бюллетене «Алябьевский вестник» и размещен на официальном сайте Администрации сельского поселения Алябьевский в сети Интернет);
- настоящим Регламентом;
- иными   правовыми   актами  Российской Федерации, Ханты-Мансийского автономного округа-Югры, муниципальными правовыми актами сельского поселения Алябьевский, регламентирующими правоотношения в сфере предоставления  муниципальной услуги.
     
 Исчерпывающий перечень документов, необходимых 
     для предоставления муниципальной услуги

   16. Для предоставления муниципальной услуги заявитель представляет следующие документы:
        1) заявление о предоставлении муниципальной услуги в свободной форме либо по форме согласно приложению 1 к настоящему Регламенту.
      2)  копии документов, удостоверяющих личность заявителя и представителя заявителя, и документа, подтверждающего полномочия представителя заявителя, в случае, если заявление подается представителем заявителя.

    Способы получения заявителями документов, необходимых
для  предоставления муниципальной услуги

  18. Форму заявления о предоставлении муниципальной  услуги  заявитель может получить:
     -на информационном стенде в месте предоставления муниципальной услуги;
     -у специалиста, ответственного за предоставление муниципальной услуги, либо специалиста МФЦ;
    -посредством информационно-телекоммуникационной сети Интернет на официальном сайте, Едином и региональном порталах.

Требования к документам, необходимым для предоставления муниципальной услуги

    17.Документы, предоставляемые заявителем, должны соответствовать следующим требованиям:
      1) тексты документов написаны разборчиво; 
      2) фамилия, имя и отчества (при наличии) заявителя, его адрес места жительства, телефон (если есть) написаны полностью;
      3) в документах нет подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных неоговоренных исправлений;
      4) документы не исполнены карандашом;
      5) документы не имеют серьезных повреждений, наличие которых допускает многозначность истолкования содержания;
      6) соответствуют требованиям законодательства Российской Федерации.
     Документы, необходимые для получения муниципальной услуги, должны быть представлены в подлинниках.
      В соответствии с требованиями пунктов 1 и 2 части 1 статьи 7 Федерального Закона № 210-ФЗ установлен запрет требовать от заявителя:
       Представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;
      Представления документов и информации, в том числе подтверждающих внесение заявителем  платы за предоставление государственных и муниципальных услуг, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих муниципальные услуги, иных государственных  органов, органов местного самоуправления либо подведомственных государственным органам или органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении муниципальных услуг, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Ханты-Мансийского автономного округа-Югры, муниципальными правовыми актами сельского поселения Алябьевский, за исключением документов, включенных в определенный частью 6 статьи 7 Федерального закона № 210-ФЗ перечень документов. Заявитель вправе представить указанные документы и информацию в органы, предоставляющие муниципальные услуги, по собственной инициативе;
        


Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых
для предоставления муниципальной услуги

    19.Основания  для отказа в приеме заявления о предоставлении муниципальной услуги законодательством Российской Федерации и Ханты-Мансийского автономного округа – Югры не предусмотрены.

Исчерпывающий перечень оснований для приостановления 
и (или) отказа в предоставлении муниципальной услуги

     20. Оснований для приостановления предоставления муниципальной услуги законодательством Российской Федерации, законодательством Ханты-Мансийского автономного округа - Югры не предусмотрено.
      21. Основанием для отказа в предоставлении муниципальной услуги является обращение с заявлением о предоставлении муниципальной услуги неуполномоченного лица (не представлен документ, подтверждающий полномочия представителя заявителя, в случае обращения с заявлением о предоставлении муниципальной услуги представителя заявителя).

Перечень услуг, необходимых и обязательных для предоставления муниципальной услуги, в том числе сведения о документе (документах) выдаваемом органами, участвующими в предоставлении муниципальной услуги (при наличии таких услуг)

     22.Услуги, необходимые и обязательные для предоставления муниципальной услуги отсутствуют.
[bookmark: sub_1214]Порядок, размер и основания взимания государственной пошлины 
или иной платы, взимаемой за предоставление муниципальной услуги

   23. Взимание платы за предоставление муниципальной услуги законодательством Российской Федерации, законодательством Ханты-Мансийского автономного округа - Югры не предусмотрено.

Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления
                                                муниципальной услуги

   24. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги составляет 15 минут.

Срок и порядок регистрации запроса заявителя
                                  о предоставлении  муниципальной услуги

    25.Срок регистрации запроса при личном обращении заявителя в уполномоченный орган или в МФЦ о предоставлении муниципальной услуги, не должен превышать 15 минут, а при подаче запроса почтой, в электронной форме и посредством Единого и регионального порталов – не позднее следующего рабочего дня с даты  поступления запроса.
     В случае подачи заявления лично или посредством Единого и регионального порталов письменные обращения подлежат обязательной регистрации специалистом уполномоченного органа, ответственным за предоставление муниципальной услуги.
        В случае поступления заявления по почте специалист уполномоченного органа, ответственный за регистрацию входящей документации, регистрирует заявление о предоставлении муниципальной услуги в электронном документообороте.
       В случае подачи заявления лично либо посредством Единого и регионального порталов специалист, ответственный за предоставление  муниципальной услуги, регистрирует заявление о предоставлении муниципальной услуги в журнале  регистрации заявлений.
       В случае подачи заявления в МФЦ специалист МФЦ регистрирует заявление о предоставлении муниципальной услуги в электронном документообороте.
         
Требования к помещениям, в которых  предоставляются муниципальные услуги, к месту ожидания, местам для заполнения запросов о предоставлении муниципальных услуг, информационным стендам с образцами заполнения и перечнем документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги,  в том числе к обеспечению доступности для инвалидов указанных объектов в соответствии с законодательством   Российской  Федерации о социальной защите инвалидов
 
        Прием заявителей осуществляется в кабинете исполнителя,  расположенном по адресу, указанному в пункте 3. настоящего Регламента.
        Помещения, в которых предоставляется муниципальная услуга, должны соответствовать комфортным условиям для заявителей и оптимальным условиям работы служащих уполномоченного органа.
        Помещения, в которых предоставляется муниципальная услуга, должны быть оборудованы автоматической пожарной сигнализацией и средствами пожаротушения, системой оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации.
        Помещения уполномоченного органа должны отвечать требованиям пожарной безопасности к содержанию  зданий, сооружений, помещений организаций и других объектов, установленных Правилами противопожарного режима в Российской Федерации, утвержденных  постановлением Правительства Российской Федерации от 25.04 2012 № 390.
      Места для ожидания и заполнения запросов о предоставлении муниципальной услуги должны быть оборудованы стульями, кресельными секциями, скамьями, а также столами (стойками) с канцелярскими принадлежностями для осуществления необходимых записей.
       Количество мест определяется исходя из фактической нагрузки и возможностей для их размещения в помещении.
     На территории, прилегающей к месту нахождения уполномоченного органа, должны оборудоваться в установленном порядке места для парковки автотранспортных средств.
     Места для информирования заявителей, получения информации и заполнения необходимых документов оборудуются информационными стендами, стульями и столами (стойками) для заполнения документов, а также бумагой и канцелярскими принадлежностями в количестве, достаточном для оформления документов заявителями.
     Прием заявителей осуществляется в кабинетах, которые оборудуются информационными табличками с указанием:
       - номера кабинета;
       - фамилии, имени, отчества (при наличии) и должности специалиста, осуществляющего предоставление муниципальной услуги;
      - времени перерыва на обед, технического перерыва.
        Кабинеты приема (выдачи) документов/информации не могут закрываться на обед, технический перерыв одновременно. 
    Рабочие места  специалистов уполномоченного органа, предоставляющих муниципальную услугу, оборудуются столами, стульями, компьютерами и оргтехникой, позволяющими своевременно и в полном объеме предоставлять услугу.
      Информационный стенд уполномоченного органа содержит информацию, указанную в пунктах 3-5 настоящего  Регламента.
      Вход и передвижение по помещениям, в которых проводится прием, не должны создавать затруднений для лиц с ограниченными физическими возможностями. Для обеспечения возможности реализации прав инвалидов на предоставление по их заявлениям муниципальной услуги, при необходимости оказывается соответствующая помощь по телефону, через средства информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», по электронной почте.
       При недостаточном естественном освещении информационные стенды должны быть дополнительно освещены. Шрифт текста размещаемой информации должен быть четкий, цвет – яркий, контрастный к основному фону.
       Информация на информационных стендах должна быть расположена последовательно и логично.
       
[bookmark: sub_10217]Показатели доступности и качества муниципальной услуги

  27. Показателями доступности муниципальной услуги являются:
      -доступность информации о порядке и стандарте предоставления муниципальной услуги, об образцах оформления документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, размещенных на информационных стендах, на официальном сайте, Едином и региональном порталах;
     -доступность информирования заявителей о порядке, стандарте, сроках предоставления муниципальной услуги в форме индивидуального (устного или письменного, в том числе посредством электронной почты) информирования, публичного;
    -доля заявителей, получивших муниципальную услугу в электронном виде;
    -возможность подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги в МФЦ;
   -возможность подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги, а также доставка результата предоставления муниципальной услуги, на безвозмездной основе по месту жительства инвалида специалистами МФЦ.
[bookmark: sub_21725]28. Показателями качества муниципальной услуги являются:
    -соблюдение специалистами уполномоченного органа, предоставляющими муниципальную услугу, сроков предоставления муниципальной услуги;
    -соблюдение времени ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги;
   -отсутствие обоснованных жалоб заявителей на качество предоставления муниципальной услуги, действия (бездействие) должностных лиц и решений, принимаемых (осуществляемых) в ходе предоставления муниципальной услуги.

Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления   муниципальной услуги в МФЦ и особенности предоставления 
муниципальных   услуг  в электронной форме

    29. Предоставление муниципальной услуги в МФЦ осуществляется по принципу "одного окна" в соответствии с законодательством Российской Федерации. МФЦ осуществляет взаимодействие с уполномоченным органом и организациями, участвующими в предоставлении муниципальной услуги, на основании заключенного соглашения между уполномоченным органом и МФЦ и осуществляет следующие функции:
-информирование и консультирование заявителей по вопросу предоставления муниципальной услуги;
-прием запроса и документов в соответствии с Регламентом;
-производит обработку персональных данных, связанных с предоставлением муниципальной услуги;
-истребование документов (сведений), необходимых для предоставления муниципальной услуги и находящихся в других органах и организациях в соответствии с заключенными соглашениями;
-выдача результатов предоставления муниципальной услуги в соответствии с Регламентом.
    Получение заявителем результата предоставление муниципальной услуги в электронной форме, заверенной электронной подписью уполномоченного должностного лица, не лишает заявителя права получить указанный результат в форме документа на бумажном носителе.
    Перечень классов средств электронной подписи, которые допускаются к использованию при обращении за получением муниципальной услуги, оказываемой с применением усиленной квалифицированной электронной подписи:
   В соответствии со статьями 21.1 и 21.2 Федерального закона № 210-ФЗ обращение за получением муниципальной услуги и предоставление муниципальной услуги могут осуществляться с использованием электронных документов, подписанных электронной подписью в соответствии с требованиями Федерального закона от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи».
   Виды электронных подписей:
- усиленная квалифицированная электронная подпись, Порядок использования усиленной квалифицированной электронной подписи установлен постановлением Правительства Российской Федерации 25.08.2012 № 852 «Об утверждении Правил использования усиленной квалифицированной электронной подписи при обращении за получением государственных и муниципальных услуг и о внесении изменения в Правила разработки и утверждения административных регламентов предоставления государственных услуг»;
- простая электронная подпись. Правила использования простых электронных подписей при оказании муниципальных услуг установлены постановлением Правительства РФ от 25.01.2013 № 33 «Об использовании простой электронной подписи при оказании государственных и муниципальных услуг».

3.Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур,
требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения 
административных процедур в электронной форме, а также особенности выполнения административных процедур в многофункциональных центрах

   30. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:
    1) прием и регистрация заявления о предоставлении муниципальной услуги;
    2)рассмотрение представленного заявления и оформление документов, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги;
    3)выдача (направление) заявителю документов, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги.
     Блок-схема предоставления муниципальной услуги приведена в приложении 2 к настоящему Регламенту.

Прием и регистрация заявления о предоставлении муниципальной услуги 

   31. Основанием для начала административной процедуры является поступление в уполномоченный орган или МФЦ заявления.
     Сведения о должностном лице, ответственном за выполнение административной процедуры: 
     а) в случае поступления заявления по почте: специалист уполномоченного органа, ответственный  за  регистрацию  корреспонденции;
    б) в случае подачи заявления лично или посредством Единого и регионального порталов: специалист уполномоченного органа, ответственный за предоставление муниципальной услуги;
    в) в случае подачи заявления в МФЦ: специалист МФЦ.
      Содержание административных действий, входящих в состав административной процедуры: прием и регистрация заявления о предоставлении муниципальной услуги (продолжительность и (или) максимальный срок их выполнения - в день поступления обращения в  уполномоченный орган; при личном обращении заявителя - 15 минут с момента получения заявления о предоставлении муниципальной услуги).
     Критерий принятия решения о приеме и регистрации заявления: наличие заявления о предоставлении муниципальной услуги.
     Результатом выполнения данной административной процедуры является зарегистрированное заявление о предоставлении муниципальной услуги.
   Способ фиксации результата:
      1) в случае поступления заявления по почте: специалист уполномоченного органа, ответственный за регистрацию  корреспонденции  регистрирует заявление о предоставлении муниципальной услуги в электронном документообороте;
      2) в случае подачи заявления лично либо посредством Единого  и регионального порталов: специалист уполномоченного органа, ответственный за предоставление  муниципальной услуги регистрирует его в журнале  регистрации заявлений;
     3) в случае подачи заявления в МФЦ: специалист МФЦ регистрирует заявление о предоставлении муниципальной услуги в электронном документообороте.
       В случае поступления заявления по почте, зарегистрированное заявление о предоставлении муниципальной услуги с приложениями, передается специалисту, ответственному за предоставление муниципальной услуги.
       В случае подачи заявления в МФЦ зарегистрированное заявление о предоставлении муниципальной услуги с приложениями передается в уполномоченный орган.

Рассмотрение представленного заявления и оформление документов, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги

    32. Основанием для начала административной процедуры является поступление в структурное подразделение уполномоченного органа зарегистрированного заявления о предоставлении муниципальной услуги.
     Сведения о должностных лицах, ответственных за выполнение административной процедуры:
    -за рассмотрение и оформление документов, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги – специалист, ответственный за предоставление муниципальной услуги;
     -за подписание документов, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги - руководитель уполномоченного органа либо лицо, его замещающее.
     Содержание административных действий, входящих в состав административной процедуры:
     - рассмотрение заявления о предоставлении муниципальной услуги и оформление документов, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги (продолжительность и (или) максимальный срок выполнения - в течение 5 календарных дней со дня регистрации в уполномоченном органе заявления о предоставлении муниципальной услуги;    
     -подписание документов, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги, руководителем уполномоченного органа либо лицом, его замещающим – в течение 1 рабочего дня со дня подготовки исполнителем документов, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги;
     - регистрация документов, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги, специалистом, ответственным за регистрацию корреспонденции - в день подписания таких документов руководителем уполномоченного органа либо лицом, его замещающим.
     Критерии принятия решения о предоставлении муниципальной услуги (отказе в предоставлении) является наличие или отсутствие оснований, указанных в пункте 19 настоящего  Регламента, а также наличие или отсутствие в реестре муниципального имущества запрашиваемой информации.
   Результат выполнения административной процедуры: подписанный и зарегистрированный документ, являющийся результатом предоставления муниципальной услуги.
   Способ фиксации результата выполнения административной процедуры:
     1)информационное письмо регистрируется в журнале регистрации исходящей документации;
     2)уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги регистрируется в журнале регистрации исходящей документации.

Выдача (направление) заявителю документов, 
являющихся результатом предоставления муниципальной услуги

     33. Основанием для начала административной процедуры является поступление документов, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги, специалисту, ответственному  за предоставление муниципальной услуги, или специалисту МФЦ.
     Сведения о должностных лицах, ответственных за выполнение каждого административного действия, входящего в состав административной процедуры:
     - за  направление документов, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги, заявителю почтой – специалист, ответственный за регистрацию  корреспонденции;
     - за выдачу заявителю документов, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги, нарочно - специалист, ответственный за предоставление муниципальной услуги;
      - за выдачу документов, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги, в МФЦ - специалист МФЦ.
     Содержание административных действий, входящих в состав административной процедуры: выдача (направление) заявителю документов, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги (продолжительность и (или) максимальный срок выполнения административного действия - в день оформления документов, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги).
     Критерий принятия решения: оформленные документы, являющиеся результатом предоставления муниципальной услуги.
      Результат административной процедуры: выданные (направленные) заявителю документы, являющиеся результатом предоставления муниципальной услуги, нарочно или по адресу, указанному в заявлении, либо через МФЦ.
      Способ фиксации результата выполнения административной процедуры:
      - в случае выдачи документов, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги, нарочно заявителю, запись о выдаче документов заявителю фиксируется в журнале регистрации либо в электронном документообороте;
      - в случае направления заявителю документов, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги, почтой, получение заявителем документов подтверждается отметкой в журнале регистрации или электронном документообороте;
      - в случае выдачи документов, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги, в МФЦ, запись о выдаче документов заявителю подтверждается записью заявителя в журнале регистрации заявлений или отображается в электронном документообороте

Порядок осуществления административных процедур в электронной форме

    34.Информация и обеспечение доступа к сведениям о муниципальной услуге доступны через Единый портал
При получении муниципальной услуги (при наличии возможности) в электронной форме запрос и документы представляются заявителем по электронным каналам связи посредством Единого портала  путем запуска услуги в разделе «Личный кабинет». 
Информирование о ходе предоставления муниципальной услуги осуществляется при использовании раздела «Личный кабинет» Единого портала. В ходе предоставления муниципальной услуги информационная система отправляет статусы услуги, а также решения о предоставлении либо в отказе в предоставлении муниципальной услуги в виде электронного образа документа, подписанного уполномоченным лицом с использованием электронной подписи.
При получении муниципальной услуги в электронной форме заявитель формирует запрос посредством заполнения электронной формы в разделе «Личный кабинет» Единого портала. В случае если предусмотрена личная идентификация гражданина, то запрос и прилагаемые документы должны быть подписаны электронной подписью заявителя. 
	Административные процедуры по приёму и регистрации запроса и документов (сведений) и по выдаче заявителю результата предоставления муниципальной услуги в электронной форме осуществляются в следующем порядке:
- все документы внешнего пользования изготавливаются в форме электронного документа и подписываются электронной подписью уполномоченного лица;
- для всех входящих документов на бумажных носителях изготавливаются электронные образы;
- передача документов (сведений) заявителю осуществляется посредством отправки соответствующего статуса в раздел «Личный кабиет».
Проверка действительности усиленной квалифицированной электронной подписи заявителя, использованной при обращении за получением муниципальной услуги, осуществляется в соответствии с Порядком использования усиленной квалифицированной электронной подписи, утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации 25.08.2012 № 852 «Об утверждении Правил использования усиленной квалифицированной электронной подписи при обращении за получением государственных и муниципальных услуг и о внесении изменения в Правила разработки и утверждения административных регламентов предоставления государственных услуг, а также Правилами использования простых электронных подписей при оказании муниципальных услуг, утвержденными постановлением Правительства РФ от 25.01.2013 № 33 «Об использовании простой электронной подписи при оказании государственных и муниципальных услуг».
4. Формы контроля за исполнением административного регламента
      35.Порядок осуществления  текущего контроля за соблюдением и исполнением ответственными должностными лицами положений настоящего Регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, а также принятием ими решений:
     Руководитель уполномоченного органа, осуществляет текущий контроль за соблюдением последовательности и сроков административных действий и административных процедур в ходе предоставления муниципальной услуги.
    Текущий контроль осуществляется путем проведения руководителем уполномоченного органа  проверок соблюдения положений настоящего Регламента, выявления и устранения нарушений прав заявителей, рассмотрения, подготовки ответов на обращения заявителей.
   36. Порядок и периодичность осуществления  проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги, в том числе порядок и формы контроля за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги.
   Проверки могут быть плановыми (осуществляться на основании полугодовых или годовых планов работы уполномоченного органа) и внеплановыми. 
   При проверке могут рассматриваться все вопросы, связанные с предоставлением муниципальной услуги (комплексные проверки) или отдельные вопросы (тематические проверки). Кроме того, проверка проводится по обращению заявителя.
    Результаты проверки оформляются в виде справки, в которой отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению.
   По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав заявителей осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.
   37.Ответственность должностных лиц уполномоченного органа за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги, в том числе за необоснованные межведомственные запросы, а так же за неисполнение и (или) ненадлежащее исполнение настоящего Регламента:
    Специалисты уполномоченного органа несут персональную ответственность за соблюдение сроков и последовательности совершения административных действий. Персональная ответственность специалистов закрепляется в их должностных инструкциях. 
   В случае выявленных нарушений специалисты уполномоченного органа несут дисциплинарную ответственность в соответствии с Федеральным законом от 02 марта 2007 года № 25-ФЗ «О муниципальной службе в Российской Федерации», с Трудовым кодексом Российской Федерации, а также административную ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации, Ханты-Мансийского автономного округа-Югры об административных правонарушениях.
    Специалист уполномоченного органа (организации, участвующей в предоставлении муниципальной услуги), ответственный за осуществление соответствующих административных процедур настоящего  Регламента, несет административную ответственность в соответствии с законодательством  Ханты-Мансийского автономного округа-Югры за:
   - нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;
   - нарушение срока предоставления муниципальной услуги;
   - неправомерный отказ в приеме у заявителя документов, предусмотренных настоящим административным регламентом для предоставления муниципальной услуги;
   - исправление допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушении установленного срока осуществления таких исправлений;
   - превышение максимального срока ожидания в очереди при подаче запроса (заявления) о предоставлении муниципальной услуги, а равно при получении результата предоставления муниципальной услуги.
  38. Положения, характеризующие требования к порядку и формам контроля за предоставлением муниципальной услуги, в том числе со стороны граждан, их объединений и организаций.
   
   Граждане, их объединения и организации привлекаются к проведению проверок по их инициативе на основании решения  Главы  поселения.
5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действия (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также
должностных лиц и муниципальных служащих, обеспечивающих ее предоставление
     39. Заявители имеют право на обжалование, оспаривание решения и действия (бездействия) Уполномоченного органа, а также должностных лиц, муниципальных служащих.
[bookmark: sub_1052]     40. Обжалование решений, действий (бездействий) уполномоченного органа, должностных лиц и специалистов уполномоченного органа при предоставлении муниципальной услуги в досудебном (внесудебном) порядке не лишает их права на оспаривание указанных решений, действий (бездействия) в судебном порядке.
[bookmark: sub_1053]    41. Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:
       а) нарушения срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;
       б) нарушения срока предоставления муниципальной услуги;
       в) требования представления заявителем документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Ханты-Мансийского автономного округа - Югры (далее ХМАО), муниципальными правовыми актами  сельского поселения Алябьевский (далее МПА);
      г) отказа в приеме документов, представление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами ХМАО, МПА;
     д) отказа в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены Федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации;
     е) требования внесения заявителем при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами ХМАО, МПА;
     ж) отказа уполномоченного органа, должностного лица, специалиста в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, либо нарушения установленного срока таких исправлений.
[bookmark: sub_1054][bookmark: sub_1055]   42. Жалоба подается в уполномоченный орган, предоставляющий муниципальную услугу, либо главе  поселения, в том числе при личном приеме заявителя либо его уполномоченного представителя, или в электронном виде.  Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме. Жалоба может быть направлена по почте, через МФЦ, с использованием информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", Единого и регионального порталов.
[bookmark: sub_1056]   43. Жалоба должна содержать:
    а) наименование уполномоченного органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица уполномоченного органа, специалистов, предоставляющих муниципальную услугу, решения и действия (бездействия) которых обжалуются;
    б) фамилию, имя, отчество (при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю (за исключением случая, когда жалоба направляется способом, указанным в  подпункте «в» пункта  46  настоящего Административного регламента);
    в) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействиях) уполномоченного органа, должностного лица, специалиста, предоставляющих муниципальную услугу;
    г) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) уполномоченного органа, должностного лица, специалиста, предоставляющих муниципальную услугу.
[bookmark: sub_1057]   44. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.
[bookmark: sub_1058]      В случае подачи жалобы при личном приеме заявитель представляет документ, удостоверяющий его личность в соответствии с законодательством Российской Федерации.
  45.При подаче жалобы через представителя заявителя, документально подтверждается полномочие на осуществление действий от имени заявителя:
     а) оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации доверенность (для физических лиц);
     б) оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации доверенность, заверенная печатью заявителя (при наличии печати) и подписанная руководителем заявителя или уполномоченным этим руководителем лицом (для юридических лиц);
     в) копия решения о назначении или об избрании либо приказа о назначении физического лица на должность, в соответствии с которым такое физическое лицо обладает правом действовать от имени заявителя без доверенности.
   46. В электронном виде жалоба может быть подана заявителем посредством:
    а) официального сайта уполномоченного органа, предоставляющего муниципальную услугу;
    б)  Единого портала;
    в) портала федеральной государственной информационной системы, обеспечивающей процесс досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия), совершенных при предоставлении государственных и муниципальных услуг органами, предоставляющими государственные и муниципальные услуги, их должностными лицами, государственными и муниципальными служащими (далее - система досудебного обжалования) с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».
   При подаче жалобы в электронном виде документы, указанные в пункте 45. настоящего Административного регламента, могут быть представлены в форме электронных документов, подписанных электронной подписью, вид которой предусмотрен законодательством Российской Федерации, при этом документ, удостоверяющий личность заявителя, не требуется.
    Жалоба  может быть подана заявителем через МФЦ. При поступлении жалобы  МФЦ  обеспечивает ее передачу в уполномоченный орган  в порядке и сроки, которые установлены  соглашением о взаимодействии  между МФЦ  и уполномоченным органом, но не позднее  следующего рабочего дня со дня поступления  жалобы. При этом срок рассмотрения жалобы исчисляется со дня  регистрации жалобы в  уполномоченном органе. 
   47. Жалоба, поступившая в уполномоченный на ее рассмотрение орган, подлежит регистрации не позднее следующего рабочего дня со дня ее поступления. Жалоба рассматривается в течение 15 рабочих дней со дня ее регистрации, если более короткие сроки рассмотрения жалобы не установлены органом, уполномоченным на ее рассмотрение.
[bookmark: sub_1510]     В случае обжалования отказа специалиста, предоставляющего муниципальную услугу,  муниципального служащего в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования заявителем нарушения установленного срока таких исправлений жалоба рассматривается в течение 5 рабочих дней со дня ее регистрации.
    В случае если жалоба подана заявителем в Администрацию поселения, в компетенцию которой не входит ее рассмотрение, то в течение 3 рабочих дней со дня ее регистрации она направляется в уполномоченный на ее рассмотрение орган, о чем заявитель информируется в письменной форме.  При этом срок рассмотрения жалобы исчисляется со дня регистрации жалобы  в  Администрации поселения, предоставляющей  муниципальную услугу.
     В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения, предусмотренного статьей 5.63 Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях, или признаков состава преступления должностное лицо, уполномоченное на рассмотрение жалоб, незамедлительно направляет соответствующие материалы в органы прокуратуры.
   48. По результатам рассмотрения жалобы уполномоченный орган  принимает одно из следующих решений:
     1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных специалистом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами ХМАО, МПА, а также в иных формах;
    2) отказывает в удовлетворении жалобы.
  49. Решение о ее удовлетворении либо об отказе в ее удовлетворении оформляется в форме  акта  Администрации поселения, предоставляющей муниципальную услугу.
  50. При удовлетворении жалобы уполномоченный орган принимает исчерпывающие меры по устранению выявленных нарушений, в том числе по выдаче заявителю результата муниципальной услуги, не позднее 5 рабочих дней со дня принятия решения, если иное не установлено законодательством  Российской  Федерации.
  51. Ответ по результатам рассмотрения жалобы направляется заявителю не позднее дня, следующего за днем принятия решения, в письменной форме.
  52. В ответе по результатам рассмотрения жалобы указываются:
а) наименование  уполномоченного органа, предоставляющего  муниципальную услугу, рассмотревшей жалобу, должность, фамилия, имя, отчество (при наличии) должностного лица, принявшего решение по жалобе;
б) номер, дата, место принятия решения, включая сведения о должностном лице, специалисте, муниципальном служащем решение или действие (бездействие) которого обжалуется;
в) фамилия, имя, отчество (при наличии) или наименование заявителя;
г) основания для принятия решения по жалобе;
д) принятое по жалобе решение;
е) в случае, если жалоба признана обоснованной, - сроки устранения выявленных нарушений, в том числе срок предоставления результата муниципальной услуги;
ж) сведения о порядке обжалования принятого по жалобе решения.
  53. Ответ по результатам рассмотрения жалобы подписывается уполномоченным на рассмотрение жалобы должностным лицом.
  54. По желанию заявителя ответ по результатам рассмотрения жалобы может быть представлен не позднее дня, следующего за днем принятия решения, в форме электронного документа, подписанного электронной подписью уполномоченного на рассмотрение жалобы должностного лица и (или) уполномоченного на рассмотрение жалобы органа, вид которой установлен законодательством Российской Федерации.
  55. Уполномоченный орган, предоставляющий муниципальную услугу, отказывает в удовлетворении жалобы в случаях:
а) отсутствия подтверждения изложенных заявителем сведений;
б) наличия вступившего в законную силу решения суда, арбитражного суда по жалобе о том же предмете и по тем же основаниям;
в) подачи жалобы лицом, полномочия которого не подтверждены в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;
г) наличия решения по жалобе, принятого ранее в соответствии с требованиями настоящего Положения в отношении того же заявителя и по тому же предмету жалобы.
 66. Уполномоченный орган   вправе оставить жалобу без ответа в следующих случаях:
а) наличия в жалобе нецензурных  либо оскорбительных выражений, угроз жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи;
б) отсутствия возможности прочитать какую-либо часть текста жалобы, фамилию, имя, отчество (при наличии) и (или) почтовый адрес заявителя, указанные в жалобе.











































Приложение 1 
к административному регламенту предоставления муниципальной услуги  «Предоставление  информации пользователям автомобильными дорогами  общего пользования местного значения»
   
                                            Примерная форма заявления

В уполномоченный орган ____________________________________
____________________________________

                         от___________________________________
_____________________________________
    _____________________________________
 ( наименование   заявителя (для юридических лиц) 
фамилия, имя, отчество (для физических лиц, 
индивидуальных предпринимателей)

                                                                                          Адрес:__________________________________
                                                                                          ________________________________________
                                                                                   ____________________________________
(место жительство – для  физических  лиц, индивидуальных предпринимателей, место  нахождения -  для юридических лиц)

                                                                                  Контактный телефон:___________________
       ________________________________________
       Адрес электронной почты _________________
	                                                                                         ________________________________________
Заявление 
    Прошу предоставить информацию______________________________________________ 
(о состоянии дорог, временном ограничении или прекращении движения по автомобильным дорогам местного значения сельского поселения Алябьевский – нужное указать)
 по автомобильной  дороге общего пользования местного значения____________________
_____________________________________________________________________________________
(наименование автомобильной дороги)

Документы, являющиеся результатом предоставления муниципальной услуги, прошу выдать (направить):

	
	
	в МФЦ;

	
	
	в уполномоченном органе;

	
	
	посредством почтовой связи;

	
	
	на адрес электронной почты.



__________________                                 _________________________
          (дата)                                                          (подпись заявителя)

Приложение 2 
к административному регламенту предоставления муниципальной услуги  «Предоставление информации пользователям автомобильными дорогами  общего пользования местного значения»
   


Блок-схема
 предоставления муниципальной услуги 

┌───────────────────────────────────────────────────────────────────┐
│Прием и регистрация заявления о предоставлении муниципальной услуги│
└──────────────────────────────────┬────────────────────────────────┘
                                   ▼
┌───────────────────────────────────────────────────────────────────┐
│   Рассмотрение заявления, оформление документов, являющихся       │
│       результатом предоставления муниципальной услуги             │
└──────────────────────────────────┬────────────────────────────────┘
                                   ▼
┌───────────────────────────────────────────────────────────────────┐
│Выдача (направление) заявителю документов, являющихся результатом  │
│              предоставления муниципальной услуги                  │
└───────────────────────────────────────────────────────────────────┘
















 ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА
                                                             (ЗАКЛЮЧЕНИЕ)
к проекту постановления  Администрации  сельского поселения Алябьевский
«Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации пользователям  автомобильными дорогами общего пользования  местного значения»

[bookmark: sub_140104]   1. Проект постановления Администрации сельского  поселения Алябьевский  «Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации пользователям  автомобильными дорогами общего пользования  местного  значения» (далее - Проект)  подготовлен  в  соответствии с   Федеральным законом от   06.03.2003 г. №131-ФЗ «Об общих принципах организации  местного самоуправления в Российской Федерации»  (далее – Федеральный закон 131-ФЗ), Федеральным законом от 27 июля 2010 г. №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее – Федеральный законно 210-ФЗ), уставом сельского поселения Алябьевский.
        В соответствии  со статьёй 1 Закона Ханты-Мансийского автономного округа - Югры от 26.09.2014  №78-оз «Об отдельных вопросах организации местного самоуправления в Ханты-Мансийском автономном округе - Югре»  кроме вопросов местного значения сельского поселения, предусмотренных частью 3 статьи 14 Федерального закона "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации", к вопросам местного значения также относятся вопросы, закрепленные в пунктах 4-8, 11, 13, 13.1, 15, 18, 19 (в части использования, охраны, защиты, воспроизводства городских лесов, лесов особо охраняемых природных территорий, расположенных в границах населенных пунктов поселения), 20, 22, 24, 26, 27, 31, 32, 33.1-34, 36-39  части 1 статьи 14 Федерального закона "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации".
     В соответствии  с  пунктом 5 части 1  статьи 14  Федерального закона от 06.10.2003 г. №131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» дорожная деятельность в отношении автомобильных дорог местного значения в границах населенных пунктов поселения и обеспечение безопасности дорожного движения на них, включая создание и обеспечение функционирования парковок (парковочных мест), осуществление муниципального контроля за сохранностью автомобильных дорог местного значения в границах населенных пунктов поселения, а также осуществление иных полномочий в области использования автомобильных дорог и осуществления дорожной деятельности в соответствии с законодательством Российской Федерации  отнесены к вопросам местного значения  поселения.
[bookmark: sub_61]   Руководствуясь п.1.ч.1 ст. 6  Федерального закона №210-ФЗ органы, предоставляющие государственные услуги, и органы, предоставляющие муниципальные услуги, обязаны предоставлять государственные или муниципальные услуги в соответствии с административными регламентами.
   Согласно ст. 13 Федерального закона 210-ФЗ разработку проекта административного регламента осуществляет орган, предоставляющий муниципальную услугу.
    В  соответствии со статьей 12 Федерального закона 210-ФЗ структура административного регламента должна содержать разделы, устанавливающие:
[bookmark: sub_1221]    1) общие положения;
[bookmark: sub_1222]    2) стандарт предоставления государственной или муниципальной услуги;
[bookmark: sub_1223]    3) состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме, а также особенности выполнения административных процедур в многофункциональных центрах;
[bookmark: sub_1224]   4) формы контроля за исполнением административного регламента;
   5) досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего государственную услугу, органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также  должностных лиц, государственных или муниципальных служащих.
[bookmark: sub_351005]   Согласно статье 35 Федерального закона 131-ФЗ, ст. 16 Устава сельского поселения Алябьевский  решение данного вопроса не  отнесено к исключительной компетенции  представительного органа муниципального образования.
    Таким образом, данный проект разработан в пределах компетенции Администрации сельского поселения Алябьевский, структура  административного регламента соответствует требованиям статьи 12 Федерального закона 210-ФЗ.
    2.  В Проекте  коррупциогенные  факторы отсутствуют.
    3.  В  Проекте  юридическая  техника  соблюдена.


 Ведущий специалист по юридическим 
 вопросам  Администрации сельского 
 поселения  Алябьевский                                                                        Мамохина Т. В.
  т. 43-993
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